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กอง บก. ขอกลาวสวัสดีทานผูอาน “จดหมายขาว

เพ่ือการเตือนภัยดานมาตรฐาน” สําหรับบทความ

ที่น าสนใจประจําเดือนมกราคม 2559 ทีมงาน 

Intelligence Unit ได สรุปบทความเกี่ยวกับ

มาตรฐานไอเอสโอสําคัญตอผูบริโภคอยางไร และ 

แนะนาํมาตรฐานใหม เครือ่งจักรใหอาหารสตัว รวมถงึ 

Standard Warning  เกีย่วกับ ISO 13065 หลกัเกณฑ

ความย่ังยนืสําหรับพลังงานชีวมวล และบทความเก่ียว

กับดัชนีวัดสิทธิมนุษยชน

สดุทายน้ี ขอขอบคุณสาํนกังานเศรษฐกิจอตุสาหกรรม 

ทีใ่หการสนับสนุนงบประมาณดําเนินการโครงการสราง

ระบบขอมูลและองคความรู ดานมาตรฐานระบบการ

จัดการ และการเตือนภัย หรือ Intelligence Unit

กอง บก.

 มาตรฐาน
ไอเอสโอสําคัญ

ตอผูบริโภค
อยางไร

มาตรฐานสากลของไอเอสโอหรือองคการ
ระหว างประเทศวาด วยการมาตรฐาน เป น
มาตรฐานที่เกี่ยวของกับทุกคน ยกตัวอยางเชน 
การที่เราอยูในตางแดนแตสามารถใชบัตรของ
ธนาคารจากอกีซกีหนึง่ของโลกได การทีเ่รามัน่ใจ
ในคุณภาพและความปลอดภัยของของเลนเด็ก 
การท่ีผูบริโภคไดรบัสนิคาและบริการท่ีมคีณุภาพ
อยางเสมอตนเสมอปลาย เปนตน สิ่งตางๆ เหลา
นีจ้าํเปนตองมมีาตรฐานทัง้สิน้ โดยไอเอสโอไดจดั
เตรยีมขอกาํหนดทีบ่รษิทัตางๆ ไดนาํไปปฏบิตัทิัว่
โลกเพื่อสรางความมั่นใจใหกับผลิตภัณฑและ
บริการวาเปนไปตามความตองการของผูบริโภค
ยิง่ไปกวานัน้ มาตรฐานยงัชวยใหลกูคามคีวาม

พึงพอใจมากข้ึน ในโลกท่ีเสียงของผูบริโภคมี
ความสําคัญไดอยางเห็นไดชัดนั้น มาตรฐานเปน
ขอกําหนดทางธุรกิจที่สําคัญยิ่ง
ดังน้ัน สิ่งเหลานี้จึงเปนสาเหตุวาทําไมผูแทนผู

บริ โภคจึง มีบทบาทร  วมกันในการพัฒนา
มาตรฐาน การรวมเอามุมมองของผูบรโิภคเขามา
ไวดวยกันมีความสําคัญในการพัฒนามาตรฐาน 
เนือ่งจากจะทําใหไดมมุมองจากชีวติจรงิ ซึง่ชวยให
มคีวามมัน่ใจวาประเดน็ตางๆ เชน ความปลอดภยั
และคุณภาพ ไดรบัการตอกยํา้ใหครอบคลมุตาม
ความตองการ
นอกจากนี ้มาตรฐานยงัชวยใหมคีวามมัน่ใจวา

ผลติภัณฑและบริการมสีมรรถนะอยางทีค่าดหวงั
และมีการปรับปรุงในเร่ืองตางๆ ดังตอไปนี้
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- คุณภาพและความเชื่อถือได
- ความเสมอตนเสมอปลายในการสงมอบ

บริการ
- ทางเลือกและการแขงขันที่เปนธรรม
- ความโปรงใสในขอมูลการผลิต
- ความเหมาะสมของผลิตภัณฑสําหรับกลุม

ประชากรท่ีมีความเปราะบาง (เชน เด็ก คนพิการ 
ผูสูงวัย เปนตน)

- ความเช่ือถอืไดของมาตรฐานในการสนับสนุน
กฎหมายปกปองผูบริโภค
สาํหรบัหนวยงานของไอเอสโอท่ีมหีนาทีก่าํหนด

นโยบายเก่ียวกบัผูบรโิภคม ีชือ่วา คณะกรรมการ
นโยบายผูบริโภค (ISO’s Committee on Con-
sumer Policy: COPOLCO) ไดทุมเทใหกับการ
สงเสริมการมีสวนรวมของผู บริโภคในเร่ือง
มาตรฐานโดยจัดกิจกรรมตางๆ ขึ้นมาเพื่อ
สนับสนุนใหผูบริโภคมีสวนรวมในเร่ืองมาตรฐาน 
เช น  การจัดฝ กอบรมและทดสอบทางไกล 
หลักสูตร “ผูบริโภคและมาตรฐาน: คูคาเพื่อโลก
ที่ดีขึ้น” การประชุมเชิงปฏิบัติการและการฝก
อบรมใหกบัสถาบันมาตรฐานแหงชาติของประเทศ 
ตางๆ เพ่ือสรางการมีสวนรวมสําหรับผูมีสวนได
สวนเสียรวมทั้งผูบริโภค การจัดทําแนวทาง การ
พัฒนามาตรฐานที่ชวยในเรื่องการบริการที่เนน
ประเด็นดานผูบริโภค เปนตน 
ที่มา: http://www.iso.org/iso/home/
about/iso-and-the-consumer.htm
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ประชากรโลกที่เพิ่มมากขึ้นและความตองการ
อาหารท่ีมาจากสัตวก็เพิ่มขึ้นตามไปดวย ทําใหมี
การพัฒนาเครื่องจักรท่ีใชเลี้ยงอาหารสัตว แต
ดวยนโยบายและเทคโนโลยีที่แตกตางกันออกไป
ในแตละประเทศ จงึยังมคีวามไมสมดลุในดานนีอ้ยู 
ดังนั้น เพื่อช วยใหมีการปฏิบัติที่สอดคลอง
กลมกลืนกันท่ัวโลก คณะกรรมการวิชาการใหม
ของไอเอสโอ ISO/TC 293 จงึไดพฒันามาตรฐาน
เพื่ออุตสาหกรรมท่ีตองใชมาตรฐานเคร่ืองจักร
สําหรับใหอาหารสัตว 
อุตสาหกรรมการเลี้ยงสัตวทั่วโลก
การซื้อเครื่องจักรสําหรับการผลิตอาหารสัตวทั่ว
โลกยงัคงตองรกัษาไว มกีารเปลีย่นแปลงบางและ
ขยายหรือสรางไลนการผลิตใหมๆ ออกไปอีก 
อยางไรก็ตาม ยังไมมีมาตรฐานระหวางประเทศที่
มีความสอดคลองกันในเ ร่ืองน้ี ผู ผลิตท่ีใช 
เครือ่งจกัรผลติอาหารสตัวแตละรายตางกม็ขีอกาํ
หนดหรือสเปคเปนของตนเองในขณะท่ีผู ผลิต
อาหารสัตวรายยอยก็จัดซื้อเคร่ืองจักรที่คิดวา
เหมาะสมกับตนเองมากท่ีสุด ขอกําหนดที่ไมคงที่
นีเ้ปนอปุสรรคตอการคาระหวางประเทศอยางเห็น
ไดชัด จึงมีความตองการอยางเรงดวนสําหรับ
มาตรฐานระหวางประเทศเพื่อใหธุรกิจดานนี้
สามารถกาวขามอุปสรรคน้ีไปใหได
ประธานของคณะกรรมการวิชาการ ISO/TC 293 
Lujia Han กลาวถึงความไมสอดคลองซึ่งไมเปน
อนัหน่ึงอนัเดียวกนันีว้า เมือ่การคาระหวางประเทศ
ในอตุสาหกรรมมาถึงระดบัหนึง่ มาตรฐานระหวาง
ประเทศจงึจาํเปนตองเกดิข้ึนอยางหลกีเล่ียงไมได
เพ่ือที่จะรวมมือกันในดานเทคโนโลยีที่เก่ียวของ 
เครื่องจักรที่ใชในการใหอาหารสัตวและชิ้นสวน
ขององคประกอบเฉพาะนั้นมีอยู มากมายและ
กระจัดกระจาย  และมีจํานวนมากที่ระบุถึง
เทคโนโลยีดานกระบวนการใหอาหารสัตว
เนื่องจากความไมเห็นพองตองกันของหลาย

ประ เทศในประ เด็นนิยามศัพท และการนํ า
สัญลักษณทางกราฟฟคไปใช งานสําหรับ
เครื่องจักรที่ใหอาหารสัตวและกระบวนการให
อาหารสัตว จึงเกิดอุปสรรคทางการคาระหวาง
ประเทศรวมทั้งการสื่อสารดานเทคโนโลยีที่เกี่ยว
กับเคร่ืองจักรที่ใหอาหารสัตวดวย
นิยามศัพท ความปลอดภัย และสุขลักษณะ: สิ่ง
แรกที่ตองคํานึงถึง
การใหอาหารสัตวทัว่โลกประสบปญหาความยาก
ลําบากเพราะอุบัติเหตุนับไมถวนจากการไมมี
มาตรการดานความปลอดภัยที่ดีของเครื่องจักร
ที่ใหอาหารสัตวรวมทั้งขอกําหนดดานความ
ปลอดภัยที่เกี่ยวของกับผังการออกแบบ การติด
ตัง้และการผลติดวยเครือ่งจกัร ตวัอยางทีพ่บเหน็
ไดบอยทั่วโลก คือ ปญหาการระเบิดฟุงกระจาย
ไปทั่วดวยฝุนที่มาจากเครื่องจักรที่ใหอาหารสัตว
ในการให อาหารสัตว ตามกระบวนการของ
เคร่ืองจักร มีหลายปจจัยที่มีผลกระทบตอ
สุขลักษณะ สภาพแวดลอมและสวัสดิภาพของผู
ปฏิบัติงาน ดังนั้น จึงตองมีการแกไขปญหารวม
กัน สิ่งสําคัญลําดับแรกก็คือ สุขภาพของมนุษย
และสตัว ความม่ันคงของมนษุย ซึง่ในประเดน็เหลา
นี้ มีประเด็นหลัก 3 กลุมที่ตองนํามาพิจารณา
สําหรับคณะกรรมการวิชาการ ISO/TC 293 ซึ่ง
ไดแก นิยามศัพท ความปลอดภัย และสุขอนามัย
สําหรับวัตถุประสงคของ ISO/TC 293 มีดังตอไป
นี้
 – พฒันามาตรฐานระหวางประเทศสาํหรบันยิาม
ศัพทและสัญลักษณทางกราฟฟค ความ
ปลอดภัย สขุอนามัย และวิธทีดสอบสําหรบัขอ
กําหนดทางวิชาการ รวมท้ังสมรรถนะของ
เคร่ืองมือและสายการผลิตในการใหอาหาร
สัตวที่อาจสงผลกระทบตอคุณภาพในการให
อาหารสัตว ประสิทธิผลของการผลิต และการ
ใชพลังงาน

แนะนํามาตรฐานใหม เครื่องจักรใหอาหารสัตว

 – อาํนวยความสะดวกในการแลกเปล่ียนประเด็น
ปญหาทางเทคนิคในระดับระหวางประเทศ สง
เสรมิการคาระหวางประเทศ ลดความเสีย่งดาน
ความไมปลอดภัยในกระบวนการผลิตอาหาร
สัตวรวมทั้งความเสี่ยงตอเนื่องท่ีเกิดจากสุข
อนามยัในการใหอาหารสตัว สขุลักษณะในการ
ทํางาน และมลพิษทางดานสิ่งแวดลอม

 – นาํเสนอการแกไขปญหาท่ีดทีีส่ดุสาํหรับความ
มั่นคงและสุขลักษณะของเครื่องจักรใหอาหาร

 – เป นแหลงพื้นฐานทางเทคนิคสําหรับการ
ประเมนิความสอดคลองและการจดัเตรยีมพืน้
ฐานดานเทคโนโลยทีีเ่ปนกลางเพือ่การสัง่ การ
ตรวจสอบโครงการและการยอมรับสายการ
ผลิตที่ซับซอน นอกจากน้ี ยังชวยสงเสริม
เทคโนโลยีการผลิตไปพรอมๆ กับการตอบ
สนองดานกฎระเบียบในดานน้ีซึ่งจะสงผลดีตอ
ผูมีสวนไดสวนเสียเปนอยางมากดวย

ความทาทายในอนาคต
คณะกรรมการวิชาการ ISO/TC 293 จะเนนดาน
ขอมลูขาวสารในสายการผลติของกระบวนการให
อาหารสัตวและเครือขายบริการตามมาตรฐาน
สมยัใหมของกระบวนการทางเกษตรกรรม Lujia 
Han กลาววาความทาทายที่ใหญที่สุดก็คือ การ
ดงึเอาผูเชีย่วชาญระดบัโลกในสาขานีใ้หมากทีส่ดุ
เขามาทํางานรวมกันเพ่ือรับสนับสนุนจากรัฐบาล
ใหสามารถติดตามความกาวหนาทางเทคโนโลยี
ดานเคร่ืองจักรที่ใชในการใหอาหารสัตวซึ่งไม
เพยีงแตจะสนบัสนนุการคาระหวางประเทศเทาน้ัน 
แตยังสงเสริมผูผลิตในดานเทคนิคและทําใหผูใช
งานไดรับผลิตภัณฑคุณภาพดีอีกดวย

ที่มา: http://www.iso.org/iso/home/
news_index/news_archive/news.
htm?refid=Ref2019
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International Organization for Standardization (ISO) หรือองคการระหวางประเทศวาดวย
การมาตรฐาน ไดประกาศมาตรฐานใหม ISO 13065:2015 Sustainability criteria for bioen-
ergy หรือหลักเกณฑความยั่งยืนสําหรับพลังงานชีวมวล (ประกาศเมื่อวันที่ 15 กันยายน 2015) ที่จะ
ชวยใหเขาถึงความย่ังยนืของกระบวนการและผลิตภณัฑทีเ่ก่ียวของกับพลังงานชีวมวล ซึง่ถือเปนสาขา
ทีม่ศีกัยภาพในการแกไขปญหาการเปลีย่นแปลงสภาพภมูอิากาศ สนับสนนุความมัน่คงทางพลงังาน 
และสงเสริมใหเกิดการพัฒนาที่ยั่งยืน
พลังงานชีวมวลผลิตจากสารอินทรีย เชน ผลพลอยไดหรือเศษไม และพืชผลทางการเกษตร โดย

สามารถใชในการผลิตเพื่อเปนเชื้อเพลิงในการขนสงและไฟฟาเชนเดียวกับการใหความรอนหรือการ
ทาํความเย็น จงึถอืเปนพลังงานท่ีชวยในการใชทรพัยากรอยางคุมคาและสามารถหาวัตถดุบิมาทดแทน
ได

The International Energy Agency (IEA) หรือ องคกรพลังงานระหวางประเทศไดนําเสนอ
ขอมูลการเพิ่มขึ้นของความตองการใชพลังงานหลักจากชีวมวลเทียบเทาไดถึง 1,827 ลานตันนํ้ามัน 
หรือ 12% ของปริมาณความตองการพลังงานขั้นตน (Primary Energy) ในป 2030 ซึ่งเพิ่มขึ้นเปน
เทาตัวเมื่อเทียบกับปริมาณในป 1990 (อางอิง : World Energy Outlook Special Report En-
ergy and Climate Change 2015) 

ISO 13065 มวีตัถุประสงคเพ่ือสงเสริมการผลิตอยางย่ังยนืและการใชพลงังานชีวมวล โดยกําหนด
ขอบขายในการพิจารณามุมมองดานสิง่แวดลอม สงัคม และเศรษฐกิจเพ่ือความสะดวกในการประเมิน
และการเปรียบเทียบการผลิตและผลิตภณัฑ หวงโซอปุทาน และการประยุกตใช ทีเ่กีย่วของกับพลงังาน
ชีวมวล (โดยเฉพาะหนวยงานภาครัฐ) และจะชวยผลักดันดานการตลาดทั้งในและตางประเทศในดาน
การเพิ่มการแขงขันโดยเฉพาะผูผลิตในประเทศกําลังพัฒนา และชวยหลีกเลี่ยงขอกีดกันทางเทคนิค
ในการคาขาย ซึ่งมาตรฐานนี้สามารถนําไปประยุกตใชไดกับผูใชที่หลากหลายตามแนวทางของตนเอง 
โดยจะไดรับประโยชนในรูปแบบที่ตางกันออกไป เชน 

• ภาคธรุกิจ ดวยการจดัเตรยีมกรอบการทาํงานของมาตรฐานทีท่าํใหธรุกจิสามารถพดูภาษาเดยีว 
กันเมื่อมีการอธิบายประเด็นปญหาดานความสามารถในการดําเนินการอยางยั่งยืน

• ผูซื้อ ดวยการเปรียบเทียบขอมูลดานความสามารถในการดําเนินงานอยางยั่งยืนจาก ผูสงมอบ
พื่อชวยระบุกระบวนการพลังงานชีวมวลและผลิตภัณฑที่ตอบสนองขอกําหนด

• สําหรับหนวยงานภาครัฐและโครงการการรับรองและมาตรฐานอื่นๆ ดวยการใหบริการแหลง
ขอมลูดานความสามารถในการดาํเนนิการอยางยัง่ยนืและมพีืน้ฐานทีโ่ปรงใสสาํหรบัผูทีเ่กีย่วของ

จดหมายขาวเพ่ือการเตือนภัยดานมาตรฐาน



- http://www.iso.org/iso/home/news_index/news_archive/news.htm?refid=Ref2009   
- http://www.masciinnoversity.com/?p=20640 
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ในตลาดทั้งหมดซึ่งขอกําหนดดานกฎหมายของ ISO 13065 นี้ สามารถนําไปใชกับโซอุปทานทั้งหมด หรือบางสวนของโซอุปทานหรือเพียงแค
กระบวนการเดียวในโชอปุทาน อกีทัง้ยังสามารถนําไปใชไดกบัทุกรปูแบบของพลังงานชวีมวล โดยไมคาํนงึถงึวตัถดุบิ สถานท่ีทางภมูศิาสตร เทคโนโลยี
หรือการใชในขั้นสุดทาย

สาระสําคัญของ ISO 13065 แบงออกเปน 6 หมวด และภาคผนวก ดังน้ี 
บทนํา 
1 ขอบขาย
2 เอกสารอางอิง
3 คําศัพทและคํานิยาม
4 ขอกําหนดทั่วไปและขอแนะนํา
5 หลักการ หลักเกณฑ และตัวชี้วัด

   5.1 ขอมูลทั่วไป
   5.2 หลักการ หลักเกณฑ และตัวชี้วัดดานสิ่งแวดลอม
   5.3 หลักการ หลักเกณฑ และตัวชี้วัดดานสังคม
   5.4 หลักการ หลักเกณฑ และตัวชี้วัดดานเศรษฐกิจ

6 วิธีการ การประเมิน และการเปรียบเทียบ การปลอยกาซเรือนกระจก
   6.1 ทั่วไป
   6.2 การพิจารณาเฉพาะสําหรับชวงเวลาในการประเมินการปลอยกาซเรือนกระจก
    6.3 กาํหนดการปลอยกาซเรือนกระจกหรือการดูดกลับกาซเรือนกระจกจากปริมาณของคารบอนท่ีเปล่ียนแปลงในชีวมวลและท่ีปนเปอนในผลิตภณัฑ

พลังงานชีวมวล
   6.4 หนวยงานที่กํากับดูแลดานภูมิอากาศอื่นๆ
   6.5 หนาท่ีการทํางานและหนวยสงมอบ
   6.6 การรักษาผลิตผลรวม (Co-product) 
   6.7 การรกัษาของเสีย (waste)
   6.8 ขอบเขตของระบบ
   6.9 กระบวนการในการเปรียบเทียบการลดกาซเรือนกระจก

ภาคผนวก
ผูทีส่นใจสามารถศึกษามาตรฐาน ISO 13065: 2015 ไดจากหองสมุดของสํานักงานมาตรฐานผลิตภัณฑอตุสาหกรรมหรือหาซ้ือไดจากเว็บไซตของไอเอส
โอ http://www.iso.org/iso/home/store.htm

ที่มา : 



ดัชนีวัด
สิทธิมนุษยชน 
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จดหมายขาวเพ่ือการเตือนภัยดานมาตรฐาน

สทิธมินษุยชน เปนประเดน็ดานสงัคมทีส่าํคัญตอ
การดําเนนิธรุกิจในปจจุบนั เพือ่ขจดัและลดปญหา
ดานการละเมิดสิทธิ ความเหล่ือมล้ําทางสังคม 
การใชแรงงานทีผ่ดิกฎหมาย เปนตน ซึง่มหีลายๆ 
หนวยงานท่ีสนับสนุนและสงเสริมใหองคกรเกิด
การดําเนนิงานท่ีสะทอนถงึความเคารพและคํานงึ
ถึงสิทธิมนุษยชนในรูปแบบตางๆ

The United Nation (UN) ไดจัดทํา The UN 
Guiding Principle on Business and Human 
Right และ The UN Guiding Principles Re-
porting Framework (เผยแพรเดอืนกุมภาพันธ 
2015) ซึง่เปนแนวทางการดาํเนนิงานทีค่รอบคลมุ
สําหรับองคกรในการรายงานดานสิทธิมนุษย
ชน โดยกําหนดหลักการ หัวขอ/คําถาม เพื่อให
องคกรนําไปใชเปนแนวทางในการดําเนินการและ
เตรียมขอมูลสําหรับการรายงานผล ซึ่งหัวขอใน
การรายงานมี 3 หัวขอหลัก คือ การกํากับดูแล
การเคารพสิทธิมนุษยชน การระบุจุดสําคัญของ
รายงาน และการจัดการประเด็นสําคัญดานสิทธิ
มนุษยชน ซึ่งมีหลายบริษัทชั้นนําของโลกท่ีไดนํา
ไปประยุกตใชแลว เชน Unilever, Ericsson, 

H&M, Nestlé Newmont และ Dutch Bank 
ABN AMRO เปนตน

นอกจากน้ันยงัม ีBusiness & Human Rights 
Resource Centre และเครือขายความรวมมือ 
ระหวางกลุมนักลงทนุ และองคกรไมแสวงหากําไร 
ไดแก Aviva Investors, Business and Human 
Rights Resource Centre, Calvert Invest-
ments, EIRIS, The Institute for Human 
Rights and Business และ VBDO ไดรวมจัดทํา
รางตวัชีว้ดัท่ีจะใชในการจดัอนัดบัผลการดาํเนนิงาน
ดานสทิธิมนุษยชน หรือ The Corporate Human 
Rights Benchmark (CHRB) ซึ่งประกอบดวย
เกณฑการพิจารณา 5 ดาน ไดแก  

 – ภาวะผูนํา (10%)
 – การกํากับดูแล (10%) 
 – ระบบการจัดการ (30%)  
 – ผลการดําเนินงานดานสิทธิมนุษยชน (40%) 
 – การรายงานผล/ความโปรงใสในการดําเนิน
งาน (10%)

CHRB มตีวัชีว้ดัยอยกวา 60 ตวัชีว้ดั เชน กจิกรรม
ที่ริเร่ิมกับผูมีสวนไดสวนเสีย นโยบายดานสิทธิ
มนุษยชน การดําเนินงานดานสิทธิมนุษยชน และ
การเปดเผยขอมลูการประเมินความเส่ียง/ผลกระ
ทบดานสิทธิมนุษยชน เปนตน

สถานะปจจบุนัของ CHRB คอื สิน้สดุกระบวนการ
รับฟงความคิดเห็นคร้ังที่ 2 เมื่อเดือนตุลาคม 
2015 โดยในป 2016 จะมีโครงการนํารองที่นําไป

ใชใน 100 บริษัท ในกลุมสาขาแปรรูปการเกษตร 
สาขาอาหารและเครือ่งดืม่ และสาขาเครือ่งแตงกาย 
และจะขยายผลไปยัง 500 บริษัทใหญของโลกตอ
ไป ภายในป 2018 

ผูทีส่นใจสามารถสบืคนขอมลูเพิม่เตมิไดที ่http://
business-humanrights.org และ www.
ungpreporting.org 
 

ที่มา :  
 – http://www.ungpreporting.org/about-us/ 
 – http://www.ungpreporting.org/12000-
views-of-reporting-framework-in-first-
two-months/ 

 – http://business-humanrights.org 
 – http://www.cp-enews.com/cp_world_
view?topic=807


